
 

 

 
CORREO Y LECTURA DE CONTADORES  

CARTAGENA: Centro, Barrio San Diego Calle Quero No. 9-44 Telefax: (095) 6649580 BARRANQUILLA: Cra. 43 No.82-30 Local 1 Telefax: (095) 
3593428 – 3781874 SANTA MARTA: Centro, Calle 15 No. 3-67 Oficina 301 Casa Gautier Telefax: (095) 4212271 VALLEDUPAR: Cra. 10 No. 16-14 
Teléfono: (095) 5806296 MONTERIA: Avenida 1 No. 23-20 (094) 7820218 – 7902449 – 7902449 SANTA FE DE BOGOTA: Cra. 16 No. 70-34 
Teléfonos: (091) 3478311 Fax: 3465750 

 

 
 
 

POLÍTICA DE CALIDAD  

 
En Lecta Ltda Trabajamos sobre la base de realizar nuestras actividades bien 
desde la primera vez, manteniendo una cultura orientada a la satisfacción de 
nuestros clientes, mediante el mejoramiento continuo en la prestación de Servicios 
de Mensajería Expresa urbana y rural, Lectura de medidores de servicios públicos, 
la recolección de registros e información y cobro de cartera morosa de servicios 
públicos”. 
 
Contamos con un equipo de trabajo calificado, capacitado y con una 
infraestructura adecuada, para cumplir con los requisitos legales, normas en salud 
ocupacional, ambiente y requisitos del cliente. Articulando todos estos aspectos 
con buenas prácticas de ética profesional y por tolerancia cero a los casos de 
corrupción que puedan alterar los valores corporativos de Lecta Ltda.  
 
Brindamos a nuestros trabajadores un ambiente de trabajo saludable, 
Identificando y controlando los riesgos reales y potenciales de nuestras 
actividades, Orientados a disminuir los impactos ambientales y preservamos el 
medio ambiente; Garantizando el bienestar de sus socios, trabajadores, 
contratistas, visitantes y de la comunidad. 
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HERNAN VELEZ PAREJA 

Gerente General 
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